
​FORMULARZ REKLAMACJI PRODUKTU​

​Formularz reklamacji produktu​

​Adresat:​
​Krystyna Ferenz-Świerkot​
​ul. Małopanewska 10b/12 , 54-212 Wrocław​
​e-mail:​​anielnia@gmail.com​

​Dane klienta:​
​Imię i nazwisko: ..................................................​
​Adres: ...............................................................​
​Adres e-mail / nr telefonu: .......................................​

​Dane dotyczące zamówienia:​
​Numer zamówienia: ...............................​
​Data zakupu: ...............................​
​Data otrzymania towaru: ......................​

​Opis niezgodności towaru z umową:​
​......................................................................................​
​......................................................................................​

​Żądanie klienta (zaznacz właściwe):​
​☐ naprawa towaru​
​☐ wymiana na nowy​
​☐ obniżenie ceny​
​☐ odstąpienie od umowy i zwrot pieniędzy​

​Załączam zdjęcia / dokumentację potwierdzającą wadę:​
​☐ tak ☐ nie​

​Podpis klienta (jeśli wysyłane w wersji papierowej):​

​.......................................................​

​Data: ...............................................​


